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EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES  

• Acquisition de compétences polyvalentes en tant qu’ancien responsable d’entreprise de 
haut niveau dans le domaine de l’immobilier et de la promotion immobilière pendant 35 
ans (mandataire social) 

• Urbanisme, construction, gestion de patrimoine, contrats complexes, direction financière, 
assurance, banques, gros comptes fournisseurs et clients, crédit-bail, Vefa, gestion 
immobilière et locative, copropriété… 

• Procédures collectives, négociations Banques, Trésor Public, Organismes Sociaux… 

Expériences en lien avec la médiation :  

• Médiation entre bailleurs commerciaux et locataires commerçants dans le cadre d’une 
société de gestion. 

• Médiations clients/Fournisseurs, Banques/Entreprises 
• Conciliation avant Redressement Judiciaire 
• Mémoire en Master 2 : « Médiation et succession » 

 

FORMATION 

• Institut d’Études Politiques de Lyon (maîtrise) en 1975 
• Diplôme institut ARMEDIS en 2011 et perfectionnement en 2011 



• CNPM : Prévention et Règlement des Différends et mise en situation du médiateur en 2012 et 
2013 

• Master 2 de droit privé médiation à l’Université de Lyon 2 en 2013 

Formations spécifiques suivies en matière de médiation :  

• Médiation de la consommation 
o 2016 - par le professeur Natacha Sauphanor-Brouillaud CNPM MEDIATION 

CONSOMMATION : les règles juridiques du droit de la consommation et leur 
articulation avec le droit français par le Professeur Carole Aubert de Vincelles 

o  2018 - Présentation du droit contractuel européen et interne de la consommation : 
Autour des Principes généraux du Droit de La Conmmation  et Clauses Abusives par 
Monsieur Adrien Bascoulergue 

o 2021 - Comprendre les garanties frais de santé complémentaires par Mme 
Véronique Cochart 

o 2021 - Pratique de la médiation de la consommation 
o 2022 - La garantie de conformité en droit de la consommation par le Professeur 

Aubert de Vincelles 
o 2022 - Professeur Sauphanor-Brouillaud : Fiches de la CECMC et les clauses du 

contrat 
    

• Médiation administrative – Organisme de formation partenaire de la CNPM, 5 journées en 
2018 et 2019 

o 14 septembre 2018 - L'encadrement juridique de la Médiation administrative par 
Monsieur Jean-Pierre Jouguelet 

o 28 septembre 2018 - La pratique de la médiation administrative : restitutions 
d'expériences de médiations effectivement menées par Madame Cécile Cottier 

o 9 novembre 2018 - l'urbanisme et le droit de l'environnement par Monsieur JP Martin 
o 6 décembre 2018 - Les marchés publics de travaux par Monsieur Jean-Pierre 

Jouguelet et Madame Christine Lacoste        
o 25 Janvier 2019 - Synthèse de la médiation administrative : la fin de la médiation, la 

responsabilité des personnes publiques (procédures de réclamation, clauses de 
responsabilité, dommages de travaux publics) 

Formations continues :  

• 25 et 26 février 2013 - Médiation de Groupe à l'ISF 
• 3 Juin 2014 avec la CNPM - Thierry Bériault "La médiation dans les relations de travail" 
• 22 avril 2015 avec la CNPM - JF Robergé : " Psychologie de la Coopération et médiation" 
• CNPM : Annabelle Fouilloux - Transformer le conflit en processus constructif 
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